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Portfolio: www.aliciatraducciones.comCONTACTO

Mantener registros y documentación: Mantenía un registro preciso de las
interacciones con los clientes, incluyendo quejas, consultas y proporcionaba
soluciones.
Brindar información y asesoramiento: Era responsable de brindar información
sobre el servicio, promociones y cualquier otro detalle relevante que pueda ayudar
a los clientes en su toma de decisiones.
Gestión de quejas y reclamos: Tomaba medidas para abordar sus
preocupaciones y encontrar soluciones adecuadas.

En curso

Redacción de documentos: Me encargaba de la elaboración, redacción y
traducción de documentos del portugués al español y viceversa.
Intérprete: Realizaba la traducción de importantes entidades durante
conferencias o capacitaciones.

EXPERIENCIA
PROFESIONAL

EDUCACIÓN

IDIOMAS

Asociación Brasileña de la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días

Profesorado de Portugués

Bachiller en ciencias naturales

Atención al público: Misionera | 2022-2024

Universidad Nacional de Cuyo | 2025-

Secundario “Miguel Lauriente” | 2016-2020

Traductora | 2022-2024

Inglés
Básico A1

Portugués

Avanzado C1

Asociación Brasileña de la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días

 Coordinadora de Proyectos | 2022-2024

Asociación Brasileña de la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días

Planificación de Proyectos: Definía los objetivos y desarrollaba el plan de los
proyectos.
Gestión de tiempo: Desarrollaba y mantenía cronogramas para asegurar que el
proyecto avance según lo planificado y monitoreaba el progreso.
Comunicación: Mantenía una comunicación constante y efectiva con los miembros
del proyecto, organizando reuniones periódicas.


